Centrum Budowlane Jerzy Rutkowski
Daniel Rutkowski Spoétka Jawna
Stanistawow 63A, 05-155 Leoncin
tel./fax. 22 785-67-63,

e-mail: biuro@rutkowscy.pl

www.rutkowscy.pl

INFORMACJIA DLA KLIENTA

1. Sklep internetowy rutkowscy.pl, prowadzony jest przez Centrum Budowlane Jerzy Rutkowski Daniel Rutkowski Spdtka Jawna,
z siedziba: Stanistawow 63a, 05-155 Leoncin, wpisang do rejestru przedsiebiorcow KRS prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000281069, NIP 531-15-20-721, REGON
017437241.

Informacje na temat warunkow i zasad sprzedazy zostaty zamieszczone na stronie rutkowscy.pl, w zaktadce ,Regulamin”.

Miejsce i sposob sktadania reklamacii:

Nabywca moze sktada¢ Sprzedawcy reklamacje dotyczace wykonania Umowy. Reklamacje nalezy sktada¢ w formie elektronicznej za
pomocg e-mail lub w formie pisemnej na adres Sprzedawcy. Reklamacja powinna zawiera¢ informacje:

- imie, nazwisko, adres, adres e-mail Nabywcy,

- date zawarcia Umowy stanowigcej podstawe reklamaciji,

- przedmiot reklamacji, ze wskazaniem zadania Nabywcy,

- wszelkie okolicznosci uzasadniajgce reklamacje,

Prosimy o dotaczanie paragonu lub faktury potwierdzajgcej zakup.

Reklamacja jest rozpatrywana na zasadach wskazanych w regulaminie.

Imie i nazwisko:

Adres korespondencyjny:

Nr zamowienia, wysyiki: Adres e-mail:

Data zawarcia umowy: Telefon kontaktowy:

Data odbioru:

ZGLOSZENIE REKLAMACII

Zgtaszam reklamacje towaru (nazwa towaru):

Data stwierdzenia wady:

Opis reklamacji:

Zadam:
[] wymiany towaru na nowy
[l nieodptatng naprawe towaru

[ ] obnizenie ceny towaru o kwote (stownie: )

[] odstepuje od umowy i prosze o zwrot ceny za towaru

W przypadku obnizenia ceny lub jej zwrotu, prosze o przestanie pieniedzy na rachunek bankowy:

miejscowosc i data czytelny podpis klienta
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